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报告日期：2022年6月

[bookmark: _Hlk24613918]
关于本报告
[bookmark: _Toc493596484]1 报告范围
本报告以浙江东江能源科技有限公司为主体，披露了2021年企业履行政治、经济、社会和生态责任方面的内容。
2 称谓说明
为表述方便，报告把“浙江东江能源科技有限公司”简称为“东江能源”。
[bookmark: _Toc493596487]3 报告时间和频次
2021年7月1日至2022年6月30日，部分数据及内容超出上述范围。
本报告为年度报告。
[bookmark: _Toc493596490]4 报告发布形式
本报告以电子文档形式发布，其中电子文档可在浙江嘉澳环保科技股份有限公司网站（https://www.jiaaohuanbao.com/）下载阅读。











1、 [bookmark: _Toc451610984][bookmark: _Toc451610891]浙江东江能源科技有限公司简介和企业文化
1.公司简介
浙江东江能源科技有限公司（以下简称为”东江能源“或”公司“）成立于2006年3月21日，2017年1月成为上交所A股主板上市公司浙江嘉澳环保科技股份有限公司100%控股的全资子公司。
公司位于浙江省北部杭嘉湖平原腹地，东距上海131公里，北离苏州74公里，西邻杭州65公里，居沪、杭、苏金三角之腹地，具有地势平坦、河网密布、地理位置优越、交通便捷等诸多优势。
作为长三角地区最具规模和影响力的生物柴油生产企业，面对全球气候变化和环境污染之严峻挑战，东江能源秉承“环保创新”的核心发展理念，以其先进的管理理念和系统的管理体系为支点，东江能源致力于各类废弃油脂资源的综合利用、可再生、可循环经济的研究发展与技术革新，着重研究开发代表国际最具先进水平的生物质新能源前沿新技术、新产品，尽快缩短中国生物质新能源与国际生物质新能源市场差距，积极推进生物柴油在中国国内的示范添加和使用，制定和完善生物柴油国内相关的标准和规范，积极助力中国实现“碳中和”，目前已成为长三角地区最具规模和影响力的生物柴油生产企业和国内生物柴油行业最具规模和影响力的企业之一。
公司主要以废弃油脂和（或）废弃油脂加工处理成的非食用精炼油脂（也称为工业级混合油）等为原材料，通过先进强大的研发技术及一流设备，在尽责忠诚的团队共同努力下，变废为宝，循环利用，生产出纯度高、优质环保的生物柴油及其油脂化工产品，目前可达到年产生物柴油及其油脂化工产品15万吨生产能力，可消耗废弃油脂约20万吨。
公司生产的主要产品一生物柴油，以外销为主，目前主要出口至新加坡、荷兰、瑞士、西班牙、德国等国家，主要客户有Shell（荷兰 欧洲）、 LITASCO S.A（瑞士 欧洲）、REPSOL（西班牙 欧洲）等，此外，生物柴油作为母公司环保增塑剂的原料，实现从地沟油收集、处置及产品使用的全产业链闭环。与此同时，由于公司生产的生物柴油储藏和运输安全，且可循环利用，加上欧洲国家对生物柴油添加比例的增加，预计到2030年生物添加比例拟提高到26%，具有良好的行业发展前景。
目前，公司已和众多城市餐厨垃圾厂、上海废管处建立了广泛的合作关系。通过与各地餐厨垃圾厂、上海废管处的密切协作，在运输方面依托兄弟单位宏能物流货运保障团队，实现了产销一条龙，切实有效杜绝了地沟油回流餐桌的问题，为保障百姓的安全餐桌保驾护航，为日趋枯竭的社会能源添砖加瓦，为国家环境保护、食品安全管理作出了实效的贡献。与此同时，公司作为上市公司--嘉澳环保旗下全资子公司，全面实现了与集团资源共享、技术支撑、人才互补，大大提升了公司的综合实力及对外核心竞争力。目前公司已获得23项专利，其技术中心被授予“嘉兴企业技术中心”之殊誉。公司也被授予为浙江省科技型中小企业，先后荣获“桐乡市大企业培养工程奖”、“桐乡市亩产效益十强奖”、“桐乡市亩产税收十强工业企业”等诸多殊誉。
2.企业文化
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Hlk24613985][bookmark: _Hlk24922071]公司领导层树立以“顾客”为导向的科学发展观，注重组织和个人的学习与成长，尊重供应商和合作伙伴，聚焦未来发展和社会责任，经过近几年的摸索与实践，以集团公司企业文化为基础，结合国家发展规划、行业特点、内外部环境变化及集团文化要求等实际情况，不断创新与整合，明确了公司使命、愿景、核心价值观等。
[bookmark: _Hlk111818687]使命：专注于废弃资源综合利用、生物质能源业务，建设可持续性发展、节能减排的环保型企业。
愿景：做精主业，追求卓越，打造具有国际竞争力的生物质能源一流生产企业。
价值观：诚信、务实、创新、和谐。
二、组织架构及主要产品
1、组织架构图
[image: ]
2、主要产品
公司生产的主要产品一生物柴油，是一种集无害、安全、环保、节能等诸多优点于一身的新型绿色能源产品，该产品填补了其他一次性能源不可再生性的空白。公司生产的生物柴油具有硫含量低、燃烧更充分、颗粒物（黑烟）、二氧化硫和硫化物的排放量可降低约30%的优点，其燃烧所产生尾气对人体的损害远低于石化柴油，且不含对环境可能造成污染的芳香族化合物，具有良好的生物降解特性，目前公司生产生物柴油的排放排放尾气指标可达到欧洲Ⅱ号和Ⅲ号排放标准；与此同时，由于公司生产的生物柴油储藏和运输安全，且可循环利用，加上公司生产的生物柴油是国内唯一符合欧盟生物柴油EN14214（欧盟生物柴油标准）标准的企业。随着欧洲国家对生物柴油添加比例的逐年增加，预计到2030年生物添加比例拟提高到26%，具有良好的行业发
展前景。
[image: ]
三、经济责任
[bookmark: _Toc451610985][bookmark: _Toc451610892]（一）战略方向
1）长、中、短期主要战略目标
公司将“成为国内规模最大、品种最齐全、技术最领先的生物质能源领军企业 ”的企业愿景作为公司的长期战略目标。
与此同时，公司积极研判国内外市场环境及行业发展趋势，明确公司中期战略定位，公司制订了5年战略规划（2021-2025），明确了5年的战略经营目标，通过扩大生产规模、强化技术创新、提升内部管理等，以实现主产品升级迭代，从而提升公司核心竞争力。
为确保中期战略目标的有效落地，公司以集团股权激励目标为指引，明确公司年度经营目标，并通过质量目标分解、安全环保目标方案等措施，确保公司年度目标的实现。
2）战略发展方向及目标
[bookmark: _Toc451610893][bookmark: _Toc451610986]1、产能扩大：依托集团生物质能源的布局，有计划扩大产能，与集团内兄弟单位实现产能国内领先的总体规划与布局。
2、行标建设战略：2023年前实现浙江制造团标的申报与认证，成为行业标准的引领者。
3、技术优化及突破战略：与集团技术团队一起，实现二代生物柴油及国内生物质航空煤油核心技术的研究和突破。
4、品质差异战略
（1）产品指标达到行业标准、欧盟标准及不同客户要求个性指标标准。
（2）随着客户群体的变化，客户的品质要求及指标也会发生相应的变化。
5、人才储备战略
（1）人才储备： 随着公司高速发展，结合产业多元化布局，以总部人才梯队为依托，实现公司人才梯队建设，储备必要及充足的技术、研发、管理、营销人员，支持公司的战略目标的实现。
（2）人才梯队建设：随着集团对生物柴油产能扩大、升级换代及开疆扩土的布局及落实，则不同层级的核心人才会产生不同的需求，故人才梯队的提前轮岗、技能多样化、人才的横向、纵向异动也需要提前储备，以便需求时及时抽调（专职或兼职）或借调。
6、管理提升战略
（1） 健全优化公司组织构架，明确部门职责及岗位责任，实现定岗、定职、定薪；
（2） 实现管理系统化、制度化及标准化，通过品质、职业健康安全、环境三体系认证；
（3）提升公司安全管理标准化建设和码头管理标准化建设。
（4）打造企业文化，增强企业凝聚力、归属感及责任感。
7、资源共享战略
（1）与高校、外部结构资源共享：与高校及科研机构展开充分的、多形式的技术合作，目前与公司合作的科研合作机构主要有英国考文垂大学、荷兰壳牌石油、中化巴西生物质新能源研究院、中科院大连化物所、清华大学、浙江大学、浙江工业大学等国内外知名高校及科研院所，为公司技术创新奠定了坚实的人才基础。
（2）与集团总部及兄弟单位的资源共享：包括技术研发、销售、运输、资金、人员、资源等协同与共享等。
（二）市场业绩
1）市场地位
目前，在生物柴油领域，从产能与规模上，公司已位列浙江省第一，全国前三，已跨入生物柴油行业的第一梯队（前三），为国内唯一一家通过欧盟生物柴油标准认证的企业。
集团管理层与公司高层高瞻远瞩，在集团内布局生产柴油产业链，加大生物柴油生产区域的布局，以东江能源为依托，通过产能扩大、产品升级迭代，打造生物柴油中心与集群，提升行业的影响力和知名度，为实现“成为国内规模最大、品种最齐全、技术最领先的生物质能源领军企业 ”的企业愿景不懈努力与持续改善。
2）业务增长和新增市场
公司在生产战略方面，通过与兄弟单位的区位链接，实现产能扩大及有序调整，在业务能力，有望快速实现产生增长国内领先。
公司在产品销售方面，根据国际与国内市场需求的差异变化，实现内、外销“双轨道”有序切换。
随着国际形势的风云变化，公司在外销为主的销售模式下，及时瞄准国内生物柴油行业的发展契机。2020年12月，中央经济工作会议把做好碳达峰、碳中和工作列为八项重点任务之一。而降低二氧化碳排放的主要方式是通过植树造林、节能减排等形式，以抵消自身产生的二氧化碳排放量，实现二氧化碳“零排放”，而公司生产的生物柴油具有减排的优点，为国家“碳达峰、碳中和”目标高度契合，与此同时，公司具有进一步扩大产能的实力和意愿，具有提升安全环保的决心与信心，且具有强大的技术支持与二代生产柴油、国际航煤的布局与规划。国内市场的快速发展，为公司提供良好市场增长点。

四、管理责任：
1、管理层的经营责任
[bookmark: _Toc230143126][bookmark: _Toc211149629]公司以集团股权激励目标为指引，明确公司年度经营目标，并通过质量目标分解、安全环保目标方案等措施，确保公司年度目标的实现。公司管理层每年年终通过述职的方式，实现对经营管理层年度绩效评估。公司管理层将股权责任目标通过月度考核、提成激励、生产激励等方式确保经营目标的实现，通过安全责任制及安全、环保体系的考核及评估确保公司安全、环保目标的实现。
2、财务方面的责任
[bookmark: _Toc211149630][bookmark: _Toc230143127]公司依据国家会计准则以及相关法律法规要求，建立健全了包括资产管理、资金管理、技术开发费用管理、成本核算规范、财务报告管理规范等规章制度。公司按照董事会要求进行财务预算和决算，建立了全面的财务报表体系，按月编制和上报各类财务会计报表。对公司重大投资决策和经营活动进行财务分析，规避公司经营风险。
根据公司相关财务管理制度，公司完善内控制度，强化内部制约制度，所有业务均须由经办人注明事由，部门负责人审核和公司领导审批，以确认其真实性和合法性，财务部严格把关。公司各类费用支出严格按规定权限进行审批。对重大项目建设资金支出，按项目实施计划和工程进度，由项目执行负责人审核，分管领导签署确认意见，财务部门严格把关。
3、运营的透明性
公司注重经营信息的透明和共享，人事任免、质量问题、先进方法、员工奖励等也会定期在宣传栏、书面文件进行公示或下发，广泛听取员工意见建议。
4、审计的独立性
公司聘请会计师事务所进行外部审计并出具审计报告，以保证公司的会计报表符合国家的《企业会计准则》和《企业会计制度》，公正地反映公司的财务状况，经营成果和现金流量。事务所具备担任审计机构的任职条件，具有相关专业的履职能力，与公司没有关联利益关系，确保了外部审计的独立性。
[bookmark: _Toc211149631][bookmark: _Toc230143129]5、利益的保护
公司一贯坚持互利共赢的经营理念，并通过各种方式实现对顾客、供应商等方面利益的负责，具体见表5-1。
[bookmark: _Ref326703132]
表5-1 各相关方利益保护措施
	主要相关方
	具体措施
	测量指标

	顾客
	1、明确顾客需要，满足顾客的需求。2、通过长期合同签署等来确保顾客的利益。3、加强对客户的服务职能，提高顾客满意度。4、保持与客户的及时沟通与确认，确保客户的利益。
	顾客满意度等

	政府及社会公众
	1、依法纳税。2、推行“清洁生产”、“节能减排”、“绿色制造”等。3、按照政府要求，履行防疫职责。4、根据政府要求，落实反诈主体及相关措施。
	上缴税收额等

	供应商
	1、根据市场原材料价格的波动情况，及时调整采购价格，确保供应商利益。2、对于外地供应商，公司相关部门调整工作时间，给供应商提供便捷。3、对于当地防疫政策变化，及时告知供应商，避免造成物流障碍与损失；4、对于供应商来料不合格，积极采取有效措施友好解决，减少退货，减少供应商的物流损失和其他损失。
	采购交期达成率等

	员工
	1、关心员工生活，使员工有归属感。2、提升员工技能，增加技能补贴。3、加强员工沟通，及时解决员工关心与关注问题。4、实行多劳多得。
	员工投诉次数或员工满意度



[bookmark: _Toc451610988][bookmark: _Toc451610895]五、社会责任
[bookmark: _Toc451610896][bookmark: _Toc451610989]（一）诚信守法
公司高层（法人）遵循“依法经营、诚信经营”的管理理念，严格遵循《公司法》、《经济法》、《中华人民共和国民法典》、《产品质量法》、《安全生产法》、《环保法》、《劳动法》以及生物柴油行业的相关法律法规，加强员工法律意识宣导，配合政府部门开展相关法律的教育活动，表彰“正能量”员工，使诚信守法的作风与理念深入全体员工的意识和行为。公司合同主动违约率为零，不恶意拖欠银行贷款，逾期应收账款降至合理范围，公司高层、中层领导均无违法乱纪记录，员工违法次数为零，在顾客、用户、公众、社会中树立了良好的诚信守法形象。
[bookmark: _Toc451610897][bookmark: _Toc451610990]（二）质量安全
公司按照生产运行控制流程，严把质量关，通过原料检验、过程检验、出厂检验，以确保最终产品质量的合格。
[bookmark: _Toc451610991][bookmark: _Toc451610898][bookmark: _Ref328491126]（三）员工权益
公司自收购以来严格遵守《中华人民共和国劳动法》、《中华人民共和国劳动合同法》等劳动和社会保障方面的法律、法规和规章。实行全员劳动合同制，与所有符合《劳动合同法》用工条件的员工均签订了《劳动合同》，并为全体员工员工缴纳了养老保险金、工伤保险金、医疗保险金、失业保险金、生育保险金，并根据当地政策，为员工缴纳公积金，员工依法享受婚假、丧假、产假等有薪假期。公司社会保险覆盖面为100%，劳动合同签订率为100%。与此同时，公司为员工发放节日福利、防暑降温药品、禁烟补助等福利。公司不断完善员工反映问题和诉求的渠道及处理机制，员工可通过电话、微信等渠道，反映他们遇到或需要解决的问题，且处理及时、结果恰当，保障了员工的合法权益。
公司对于表现良好的员工实行退休返聘制度，为返聘员工缴纳工伤保险，对工资待遇及福利方面与其他合同制员工享受同等待遇。公司对一些特殊人群成立阳光家园，安排专业人员对其进行管理，并为提供休息、康复、娱乐等场地。
公司与集团公司一起组织各种活动，丰富员工的工作和业余生活，构造和谐工作环境，激发员工爱心、积极性和创造性，促进公司和谐发展。
（四）环境责任
公司依据《环保法》及相关法律法规要求，通过制度规范及管控标准，强化管理，各种污染物达标排放；制定环境目标及管理方案，明确责任部门，并通过月度考核与相关法规、标准的培训，确保公司环境目标的达成。
公司除了严格遵守《环保法》及相关法律法规要求外，还制定内部管控与制度，颁布并实施了《环境因素识别与评价控制程序》、《环境、职业健康安全绩效监测程序》、环境管理制度汇编等程序文件及相关制度。 
公司对重要环境因素进行了识别，确定了《重要环境因素清单》，并制定了2022年度环境目标和管理方案，公司具体环境目标及主要控制措施如下：
1、废水经污水处理达到《污水综合排放标准》三级标准，达标排放率100%。
主要措施：相关设施改善，如通过3#厌氧罐改造，提升污水的处理能力。
2、一般固废、危废合规处理率100%
主要措施：建立《环境运行控制程序》，健全公司环境管理制度；设置工业垃圾分类区域，对于工业垃圾进行分类管理；与相关废物处置单位签署委托处置协议，并按照相关流程及要求进行处置。
3、工业废弃达到《大气污染物综合排放标准》二级标准；厂界噪音达到《工业企业厂界噪音标准》3级，全年无重大环境泄漏事故、无重大环境投诉及政府环保处罚。
主要措施：安装尾气喷淋塔、对废弃回收管道进行更改、员工劳动防护用品的发放及督促正确佩戴、加强应急演练等。
[bookmark: _Toc451610900][bookmark: _Toc451610993]（五）社会荣誉与公益支持
公司在生产经营活动中诚实、守信，获得顾客、供应商、质监、工商、税务等方面的广泛好评，也获得当地政府系列殊誉，如被授予浙江省科技型中小企业，并先后荣获“桐乡市大企业培养工程奖”、“桐乡市亩产效益十强奖”、“桐乡市亩产税收十强工业企业”等殊誉。
公司深知，公司的发展和财富的积累来源于社会与各级领导的呵护和关心，都离不开社会各界的厚爱和支持。公司坚持回馈社会，认真履行企业的社会责任。公司在注重企业经营的同时，积极参加各类公益慈善活动。
公司关注特殊人群，成立阳光家园，为残疾人群提供一个休息、康复、娱乐一体的温馨场所，同时为他们缴纳社保保险，并核发一定的工资，确保他们有人关爱、有所保障，为社会贡献一份爱心。
     与此同时，公司在集团的引领下，为防疫人员捐献防疫物资，积极做志愿者，并在集团总部门口设置核酸检测点，为当地防疫工作尽一份心力和责任。
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